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有关试驾过程中的视频数据记录的隐私政策 

A.  责任人

我们通过本隐私政策为您提供有关大众汽车股份公司（Berliner Ring 2， 

38440 Wolfsburg，在布伦瑞克地区法院的商业登记处注册，注册号 HRB 

100484，以下称为“大众汽车股份公司”）在收集、处理和使用您的个人

信息方面的详细信息。

B.  个人信息的收集、处理和使用

1. 基本原则

大众汽车股份公司使用测试车辆进行驾驶辅助系统和多功能显示系统、

自动驾驶和舒适功能以及其他服务方面的（进一步）研发、测试和可靠

性验证。在特殊标记的测试车辆中通过传感器、测量仪器及视频测量技

术来进行数据记录。

在大众汽车股份公司执行研发以及质保试车并进行相关分析的过程中，

在创建和评估来自公共交通运营的视频录像时会对您的个人信息进行处

理。在试车和质保试车期间位于某一标记的测试车辆附近的任何人员，

都有可能受到上述数据处理影响。

数据记录是为了满足研发需要，并旨在改善产品质量、提高车辆和交通

安全并预防交通事故。

记录的环境数据会随后被储存在一个安全的数据库中，并用于（进一步）

研发和保证驾驶辅助系统和多功能显示系统以及自动驾驶和舒适功能。

在此数据基础上，特别是在真实的交通和环境中，可以提高车辆的舒适

度和安全性，从而研发、测试和保障符合法规且安全参与交通的自主车

辆及相关系统。

此外，记录的视频数据也可以用于确保车辆的性能。为了得出正确的车

辆反应能力，需要处理现有交通基础设施以及识别车辆环境、各种障碍

物和环境条件（例如道路抓地力或者因空气污染物而造成的能见度限制）

以及道路使用者及其运动方向。
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大众汽车股份公司在任何时候都不会在数据记录中识别个人身份。 

 

2. 相关数据类别和处理目的 

为（进一步）研发、测试和验证和实施驾驶辅助系统和多功能显示系统

的质保措施以及自动驾驶和舒适功能与其他各项服务，大众汽车股份公

司会收集和处理以下数据： 

 其他道路使用者（车辆和人员）的视频录像 

 车牌号和车辆上的各种字样； 

 商店和路牌上的各种字样，以及 

 通过摄像头记录的测试车辆周围的其他信息。 

 

3. 接收方 

在大众汽车股份公司内部，只有那些为了上述第 II 项中所述目的而需要

使用相关数据的人员才有权访问您的个人信息数据。 

如果大众汽车股份公司需要与其他服务提供商和/或合作伙伴共享上述

数据，则必须在遵守现行适用的数据保护法的情况下进行分享。大众汽

车股份公司任用并向其提供上述数据的服务提供商（即数据处理方）主

要包括： 

 大众汽车集团内部为大众汽车股份公司提供服务（例如研发服务）

的公司， 

 大众汽车集团外部的研发服务提供商， 

 安全相关的驾驶辅助系统部件的供应商 

 托管服务提供商， 

 IT 服务提供商。 

这些公司分别参与了产品的研发和试车评估。大众汽车股份公司很乐意

根据请求提供有关参与具体试车过程的数据接收方的详细信息。为此，

您可通过下面提供的联系方式与我们联系。 

如果接收方位于欧盟或欧洲经济区以外的国家（即第三国），则数据可

能被传输到一个可能不具备充分数据保护水平的国家，即该国的数据保
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护水平不能与欧盟内部的数据保护水平相提并论。对于向不具备充分数

据保护水平的第三国传输数据的情况，大众汽车股份公司已为此采取了

适当的措施来保护您的个人信息。 

 

4. 数据处理的法律依据 

大众汽车股份公司只会在符合相关法律依据的情况下，为了特定的目的

而收集、处理和传输您的个人信息。 

大众汽车股份公司基于其合法权利处理您的信息，以用于研发、测试、

试车和验证目的以及实施质保措施。这尤其适用于驾驶辅助系统以及部

分或完全自动驾驶功能的研发和验证，以提高公共道路上的交通安全性。 

有关您的各项权利的信息，包括您有权反对处理您的个人信息，请参阅

本声明的 C 部分。 

 

5. 处理和删除数据的期限 

如果没有特殊法律规定，则数据的保存期限以满足数据处理目的所需的

时长为准。 

此外，为了在引入市场后为上述系统提供质保和故障排除服务，可能需

要继续储存您的数据。在某些情况下，当用户提出法律诉求时，我们也

可能因为需要满足这些诉求或针对这些诉求而进行辩护而保留相关证据

材料，因而需要储存您的信息。您的数据将在适用的时效期满之前被删

除。 

 

C. 您的权利 

您不必支付任何费用即可随时向大众汽车股份公司行使您的以下权利。

与权利行使相关的联系方式请见 D 部分。 

知情权：您有权要求我们提供有关处理您的个人信息方面的信息。 
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更正权：您有权要求我们立即更正我们所储存的您的个人信息中不正确

或不完整的数据。 

删除权：您有权要求我们删除您的个人信息。根据这项权利，例如当您

的个人数据对于收集这些数据的目的不再是必须的，您就可以要求删除

您的个人信息。此外，如果我们在获得您的同意的基础上处理您的数据，

而您撤销了您的同意，则也可以要求删除您的个人信息。 

限制处理权：您有权要求限制对您的个人信息的处理。比如，当您对您

的数据的准确性有异议时。在核实数据的准确性期间，您就可以要求限

制对您的个人信息的处理。 

反对权：如果数据处理是基于压倒性的利益，则您有权反对处理您的数

据。如果数据处理基于公共利益，或是为了行使官方权力，或基于大众汽

车股份公司或第三方的合法利益，则允许提出反对。在此情况下提出反对

时，我们需要您告知我们您反对数据处理的理由。 

投诉权：您有权就我们对您的个人信息的处理向监督机构提起投诉。 

D. 您的联系人

权利行使方面的联系人 

有关权利行使方面的联系人及更多信息，请见网页

https://datenschutz.volkswagen.de。 

数据保护专员 

如果您有任何关于数据保护方面的问题，可以随时联系我们的数据保护专

员： 

Datenschutzbeauftragter der Volkswagen AG 

Berliner Ring 2, 38440 Wolfsburg, Deutschland 

datenschutz@volkswagen.de 
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