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Déclaration de protection des données pour le 
traitement des données dans le cadre des parcours 
d’essai effectuées à des fins de recherche, de 
développement et d’essais 
 

A. Responsable du traitement 
Par la présente déclaration de protection des données, nous vous fournissons des informations sur vos données 
à caractère personnel et vos droits en tant que personne concernée dans le cadre des parcours d’essai effectués 
à des fins de recherche, de développement et d’essais réalisés par la société Volkswagen AG, Berliner Ring 2, 
38440 Wolfsburg, Allemagne, registre du commerce Braunschweig n° 100484 (« Volkswagen AG »). 

 
B. Collecte, traitement et utilisation de vos données à caractère personnel 

1. Principes fondamentaux 

La recherche, le développement (continu) et les essais, ainsi que la sécurisation des véhicules, fonctions et 
systèmes, mais aussi de services complémentaires, requièrent l’emploi de véhicules d’essai dans des conditions 
d’environnement et de circulation réelles associées à des situations de conduite agiles. 

Les parcours d’essai sont réalisés sur la voie publique et les terrains privés d’entreprise, d’essai et autres avec 
des véhicules d’essai spécialement identifiés de la société Volkswagen AG. Dans ce cadre, les données sont 
enregistrées à l'aide de capteurs, d'instruments de mesure et de systèmes de mesure vidéo. 

Le traitement de vos données à caractère personnel est effectué en relation avec la compilation et l’analyse des 
enregistrements de données, y compris la collecte, le traitement et l’enregistrement de vidéos et de photos, 
obtenus dans l’environnement du véhicule. 

Toute personne se trouvant à proximité de l'un des véhicules identifiés pendant les parcours effectués aux fins 
de la recherche, du développement et des essais est potentiellement concernée par ce traitement de données.  

La détection de situations pertinentes ainsi que l’apprentissage consécutif des systèmes et fonctions est l’un 
des éléments essentiels de leur développement continu. 

Les résultats obtenus dans ce contexte servent de base à l’amélioration du confort et de l’utilisation, ainsi que 
de la sécurité du produit, du véhicule et de la circulation, afin d’éviter ainsi les accidents de circulation futurs. 

Dans le cadre des processus de recherche, de développement et d’essai, mais aussi des traitements ultérieurs, 
les personnes, véhicules et objets divers sont considérés comme de simples « objets » par rapport aux 
situations de circulation et d’environnement, par ex. le « piéton sur le bord droit de la voie ».  

Volkswagen AG n'identifie à aucun moment les personnes de manière individuelle dans les enregistrements de 
données.  
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2. Catégories de données concernées et objectifs du traitement 

En fonction du cas d’application, les données à caractère personnel suivantes sont collectées et traitées aux 
fins de la recherche, du développement (continu) et des essais, mais aussi de la sécurisation des véhicules, 
fonctions, systèmes et autres services (par ex. dans le cadre des parcours d’essai, des essais d’utilisabilité et des 
études de participants) : 

• les enregistrements photo et vidéo d’autres usagers de la route (véhicules et personnes), 

• les plaques d’immatriculation et inscriptions sur les véhicules, 

• les inscriptions sur les boutiques et panneaux de rues, ainsi que les autres informations présentes 
dans l’environnement direct des véhicules d’essai enregistrées par les capteurs intérieurs et 
extérieurs (par ex. les données vidéo et photo). 

 

3. Destinataires  

Au sein de Volkswagen AG, seules les personnes qui en ont besoin, aux fins mentionnées ci-dessus au point B.2, 
ont accès à vos données.  

Si Volkswagen AG est amenée à partager les données à caractère personnel susmentionnées avec des 
prestataires de services et/ou d’autres tiers  
(par ex. des partenaires), elle le fait dans le respect du droit applicable en matière de protection des données. 
Chez les prestataires de services, ces partages reposent sur des contrats de traitement de commandes 
correspondants au sens de l’article 28 RGPD.  

Les prestataires de services auxquels Volkswagen AG fait appel  
(appelés « sous-traitants ») et qui reçoivent des données à caractère personnel sont notamment : 

• les sociétés du groupe VW qui fournissent des services (par ex. des services de développement) à 
Volkswagen AG, 

• les fournisseurs de services de développement extérieurs au groupe VW, 

• les fournisseurs d’éléments de systèmes d’assistance à la conduite pertinents pour la sécurité, 

• les fournisseurs de services d’hébergement, 

• les fournisseurs de services informatiques. 

Ces entreprises sont toutes impliquées dans le développement de produits et l'exploitation des essais. 
Volkswagen AG fournit sur demande des informations supplémentaires sur les destinataires dans le cadre 
d’essais spécifiques.  

Veuillez utiliser à cet effet les coordonnées de contact ci-dessous. 

En fonction des objectifs, Volkswagen AG peut transmettre vos données à caractère personnel aussi à des 
destinataires installés hors CE/EEE.  
Veuillez noter que dans certains pays tiers, le niveau de protection des données peut ne pas correspondre au 
niveau de protection des données comparable à celui de l’UE et ne pas être considéré comme approprié par la 
Commission Européenne. 

Pour assurer un niveau de protection approprié de vos données à caractère personnel, la société 
Volkswagen AG conclut avec ces destinataires des dispositions contractuelles standard conformes à celles 
applicables en Union Européenne, si la Commission Européenne ne constate pas le caractère adéquat des 
règlementations de l’état tiers correspondant, ou si la transmission n’est pas admissible selon d’autres clauses 
juridiques. 
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De plus, et en fonction des exigences de la législation applicable en matière de protection des données, des 
mesures de protection supplémentaires  
(par ex. le cryptage et d’autres dispositions contractuelles) sont prises pour assurer un niveau de protection 
approprié de vos données à caractère personnel. 

Les dispositions contractuelles standard applicables en Union Européenne peuvent être consultées dans les 
langues de l’Union Européenne via le lien « Dispositions contractuelles standard applicables aux responsables 
et prestataires de services en UE/dans l’EEE | Commission Européenne (europa.eu) ». 

 

4. Cadre juridique du traitement des données 

Vos données à caractère personnel ne seront collectées, traitées et transmises que dans un but précis et 
uniquement dans la mesure où il existe un cadre juridique en vigueur pour le faire. 

Le cadre juridique suivant est à le fondement des objectifs décrits ci-dessus :  

Le traitement de vos données à caractère personnel est fondé sur un équilibre des intérêts conformément à 
l'art. 6 parag. 1 lit. f du RGPD. 

Volkswagen AG dispose d’un droit légitime pour le traitement de vos données à caractère personnel à des fins 
de recherche, de développement (continu) et d’essai, ainsi que de sécurisation des véhicules, fonctions et 
systèmes, y compris les services supplémentaires, dont le but est d’améliorer la sécurité routière sur le réseau 
routier public et l’expérience de l’utilisateur.   

Pour obtenir des informations sur vos droits, y compris le droit de s'opposer au traitement de vos données à 
caractère personnel, veuillez consulter la section C de la présente déclaration de protection des données. 

 

5. Durée du traitement et suppression des données à caractère personnel 

Vos données à caractère personnel sont traitées exclusivement dans des bases de données sécurisées.  

Sauf motifs juridiques spécifiques contraires, vos données à caractère personnel ne seront conservées que 
pendant la durée nécessaire aux fins du traitement. Ensuite, vos données à caractère personnel sont 
supprimées ou anonymisées. 

Une conservation de vos données à caractère personnel pendant un délai plus long peut s'avérer nécessaire à 
des fins d'assurance qualité et de dépannage. Vos données à caractère personnel seront supprimées au plus 
tard lorsque les fins auxquelles nous avons collecté et traité vos données à caractère personnel deviennent 
caduques. 

 

 
 

C. Vos droits 

Vous pouvez faire valoir vos droits suivants vis-à-vis de Volkswagen AG à tout moment et gratuitement. Les 
coordonnées des personnes à contacter pour exercer vos droits se trouvent à la section D. 

Informations complémentaires pour l’exercice des droits des personnes concernées : 
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Il s’agit d’une « activité de traitement pour laquelle l’identification de la personne concernée n’est pas 
nécessaire » selon l’art. 11 RGPD. Outre les données vidéo et photo collectées, les caractéristiques 
d’identification des personnes concernées ne font l’objet d'aucun traitement. 

L’exercice des droits des personnes concernées et leur satisfaction requièrent donc souvent, en fonction du cas, 
des informations complémentaires sur la personne concernée, notamment des indications sur le lieu et la 
date/heure associés au traitement (c’est-à-dire des informations sur le moment et l’endroit où vous étiez 
présent à proximité d’un véhicule identifié). Ces informations supplémentaires peuvent être nécessaires pour 
déterminer si une personne spécifique peut être concernée par le traitement, et satisfaire par la suite à ses 
droits susnommés tels que l'accès aux informations, leur suppression, etc. 

Droit d’accès : conformément à l’art. 15 RGPD, vous avez le droit d'obtenir de notre part des informations sur le 
traitement de vos données à caractère personnel. 

Droit de correction : en présence des conditions indiquées à l’art. 16 RGPD, vous avez le droit d’exiger la 
correction immédiate des informations erronées ou incomplètes au sujet de vos données à caractère personnel 
enregistrées par nos soins. 

Droit de suppression : en présence des conditions indiquées à l’art. 17 RGPD, vous avez le droit d'exiger la 
suppression de vos données à caractère personnel. Vous pouvez par exemple exiger la suppression de vos 
données à caractère personnel si elles ne sont plus nécessaires aux fins pour lesquelles elles ont été collectées. 
Vous pouvez également en exiger la suppression si nous traitons vos données à caractère personnel sur la base 
de votre consentement et que vous révoquez ce consentement. 

Droit de limitation du traitement : en présence des conditions indiquées à l’art. 18 RGPD, vous avez le droit 
d’exiger la limitation du traitement de vos données à caractère personnel. C'est le cas par exemple si vous 
contestez l'exactitude de vos données à caractère personnel. Vous pouvez alors exiger la limitation du 
traitement pendant la durée de la vérification de l'exactitude des données à caractère personnel. 

 

Droit à l’opposition : dans les cas suivants, vous avez le droit de vous opposer au traitement de vos données à 
caractère personnel : 

• si le traitement est effectué à des fins de publicité directe (y compris le profilage aux fins de publicité 
directe). 

• si le traitement (y compris le profilage) repose sur l’un des fondements juridiques suivants : 

o le traitement est nécessaire pour l’exécution d’une tâche d’intérêt public ou réalisée dans 
l’exercice de pouvoirs publics qui nous ont été confiés (art. 6 par. 1 al. e RGPD). 

o le traitement est nécessaire à des fins de préservation de nos intérêts légitimes ou de ceux 
d’un tiers (art. 6 par. 1 al. f RGPD). Dans le cas d'une telle opposition, nous vous prions de 
nous indiquer les raisons pour lesquelles vous vous opposez au traitement des données. En 
cas d’opposition de votre part, nous ne traitons plus vos données, sauf si nous pouvons 
justifier de raisons impérieuses et légitimes prévalent sur vos intérêts, droits et libertés ou 
lorsque le traitement sert à l’application, l’exercice ou la défense de droits juridiques. 
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Droit de recours : selon l’art. 77 RGPD, vous avez également le droit d'introduire une réclamation relative au 
traitement de vos données à caractère personnel par nos soins auprès d'une autorité de contrôle  
(par ex. le commissaire d'État à la protection des données de Basse-Saxe). 

 

 

D. Vos interlocuteurs 

Interlocuteurs pour l’exercice de vos droits 

Vous trouverez les interlocuteurs pour l’exercice de vos droits et d'autres informations sur le site Internet 
suivant https://datenschutz.volkswagen.de.  

Délégué à la protection des données 

Notre délégué à la protection des données est à votre disposition en tant qu'interlocuteur pour toute question 
relative à la protection des données : 

Datenschutzbeauftragter der Volkswagen AG  
Berliner Ring 2 
38440 Wolfsburg 
GERMANY  
dataprivacy@volkswagen.de 

 

Version : janvier 2025 
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